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Gerencia de
Administación
de Riesgos

Diplomado



Curso para comprender, 
dominar y aplicar la 
administración de riesgos 
asegurables y los seguros.



El Diplomado  “Gerencia de Administración de Riesgos” se 
compone de 3 módulos, 48 horas de instrucción distribuidas en 
12 sesiones, de 4 horas cada una, y 3 exámenes (uno por módulo).

Fundamentos de
la Administración
del Riesgos.

Técnicas e 
Implementación de
la Administración de
Riesgos.

La Práctica y 
Tendencias de la
Administración de
Riesgos.

Módulo I

Módulos

Módulo II Módulo III
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Descripción

Este programa brinda paso-a-paso las herramientas
necesarias para desarrollar una Gerencia de 
Administración de Riesgos sólida enfocada en riesgos
asegurables y seguros.

Desde la aplicación de la terminología hasta diseñar
un programa y conocer tendencias como la Gestión
Integral de Riesgos y la Continuidad de Negocio.



Objetivos de Aprendizaje

Capacitar a los administradores de riesgos con todas las 
herramientas técnicas  necesarias  para  ejercer  una gerencia 
basada en mejores prácticas adaptadas para en los países de 
idioma español. 

Modelo Educativo: Consiste en contenidos prácticos que 
impulsan el pensamiento pragmático del profesional para diseñar 
y aplicar técnicas, además de casos y ejercicios que transmiten la 
práctica local. 
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Entender a profundidad la terminología y cómo utilizarla en 
los campos de la administración de riesgos, seguros, fianzas, 
continuidad de negocio y resiliencia organizacional.

Comprender los fundamentos, el alcance y cómo optimizar las 
decisiones de financiamiento a través de seguros y el uso de 
otros tratamientos del riesgo y controles de riesgos.

Preparar al profesional para validar su conocimiento con los 
tres exámenes de verificación de conocimientos que se 
presentan al término de cada módulo.

Aprender cómo desarrollar un programa de administración de 
riesgos asegurables.

Adquirir las competencias necesarias para dirigir un 
departamento de administración de riesgos. 
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Este curso complementa el 
perfil de los siguientes 
profesionales: 
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#Gestión del Riesgo #Financiamiento del Risgo

#Tratamiento de Riesgos #Seguros

#Fianzas

#ERM

#Gerencia de departamento

#Reclamaciones

#Evaluación del Riesgo #Administración de Riesgos

#Continuidad de negocio

#Identificación del Riesgo

#Análisis del Riesgo #Controles

Competencias y Conocimientos 

Gestor del Riesgo I Administrador de 
Riesgos I Administrador de Seguros I 
Consultor I Comprador de Seguros y 
Fianzas I Agente de Seguros y Fianzas 
I Asegurador I Planificador de la 
Continuidad de Negocio I 
Planificación Estratégica I Director de 
Administración y Finanzas I Tesorería I 
Propietario I Consejero I Gerente
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Introducción a la administración del riesgos
Terminología y clasificación de los riesgos 
asegurables  
El principio, marco de referencia y el proceso de 
gestión del riesgo 
La cadena de valor 
Operación de los mercados de seguros y fianzas
Estándares y guías para la gestión del riesgo 

Fundamentos y métodos de identificación, análisis 
y valoración del riesgo
Fundamentos y métodos del control de riesgos
Fundamentos y métodos de financiamiento del 
riesgo
Diseño e implementación de un programa de 
seguros y fianzas
Diseño e implementación de un programa de 
administración de riesgos asegurables
Administración, reporte y comunicación 

Retos en la operación de la administración de 
riesgos asegurables: administración de 
reclamaciones
Manejo eficiente de siniestros o reclamaciones 
catastróficas
Indicadores clave de desempeño en la 
administración de riesgos asegurables
Seleccionado y trabajando con un intermediario 
(bróker, agente o asesor) 
Tendencias: gestión integral de riesgos (ERM, 
Enterprise Risk Management) y administración de 
la continuidad de negocio (BCM, Business 
Continuity Management)

 Fundamentos  

Técnicas e Implementación 

La Práctica y Tendencias 

* Preparación para los 3 exámenes de verificación
   de conocimientos.

* Aplicación del examen (1 ¼ horas por examen).

Módulo I

Módulo II

Módulo III



Detalles del Programa

El programa tiene una duración de 48 horas de instrucción distribuidas
en 6 sesiones, de 8 horas cada sesión, seguido de 1 ¼ horas para la
aplicación del examen de 1 hora 15 minutos (un examen por módulo). 

Modalidad en línea con sesiones en horario de 08:00 a 17:00 (CDMX, 
GMT-6). El examen se aplica al terminar el módulo.  

La inscripción incluye:
 
Manual del participante para seguir la exposición (versión en español)
Derecho al examen de verificación de conocimientos (1ª oportunidad)

Reconocimiento de participación en el Diplomado, al aprobar
el Examen. 

Modalidad presencial además incluye, comida (durante 2 días del
curso) y servicio de café continuo.
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Precio en línea:
$21,000 MXN Pesos + IVA 
y/o impuestos según aplique.  

Precio en Presencial: 
$33,000 MXN Pesos  + IVA 
y/o impuestos según aplique.  

Objetivos de aprendizaje.
Recomendaciones del Líder de Administración de
Riesgos. 
Dinámicas y ejercicios.
Caso de estudio.

Estructura 
del
Diplomado

A lo largo del Diplomado contará con las siguientes 
herramientas de aprendizaje: 



Este curso está disponible en la modalidad In-Company-Training, es 
decir, exclusivo para tu organización y en una fecha establecida de 
común acuerdo.

Sigue estos pasos para solicitar este curso o diseñar un  programa a tu 
medida

Programa Exclusivo 
para tu organización

1. 
Accede al
Portal web

2.
Completa &
Envía

3. 
Valida &
Confirma

Entra a https://iroinstituto.org/educacion-a-grupos/ y 
haz clic en el enlace para iniciar tu proceso.

Completa tus datos iniciales y selecciona el área 
temática o programa en específico. Responde con el 
mayor detalle posible. Da clic en “Enviar”.

Si tu solicitud fue recibida exitosamente, recibirás un 
correo de confirmación. El equipo del IRO te 
contactará para presentarte una propuesta.
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El Instituto de Resiliencia Organizacional tiene
como misión construir una cultura de Resiliencia 
Organizacional, Gestión del Riesgo y 
Continuidad de Operaciones para los países de 
idioma español. 

Te invitamos a ser parte de la comunidad 
certificada por el IRO y  crear valor a través del 
conocimiento especializado de las mejores 
prácticas y estándares internacionales.

Email
info@iroinstituto.org

Web
www.iroinstituto.org

Whatsapp
+52 (81) 1099-0033

#IROInstituto
Encuéntranos en:


